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- ODY 1-:2-3-4 ORTAK DERS
Lojistik, Sevkiyat
ve Depo

Tedarik zinciri, lojistik turleri, depo surecleri,
antrepo tipleri ve depolama riskleri

& Okuma stiresi: 11 dakika

Tasima, lojistigin yalnizca bir halkasidir. Bu Unitede
malin tedarikciden misteriye kadar yolculugunu,
deponun iginde olanlari ve gimrukli depolar olan
antrepolari 6grenecegiz.
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18.1 - KAVRAM
Lojistik nedir?

Lojistik, musteri ihtiyacini karsilamak igin
malzeme, hizmet ve bilgi akisinin hammaddenin
ciktigi noktadan tiiketildigi son noktaya kadar,
her iki yonde, etkin ve verimli bicimde
tasinmasinin ve depolanmasinin planlanmasi,
uygulanmasi ve kontroltudur.

Lojistigin ilk uygulamalari askeri alanda
ortaya cikti. isletmeler Il. Diinya Savasi'ndan

sonra, 6zellikle 1960'lardan itibaren lojistikten
yararlanmaya basladi.

Temel lojistik faaliyetler

saunaima_ LEiecieme
Arac ve kargo takibi

Pazarlama, insan kaynaklari ve kamu yonetimi lojistik
faaliyet sayilmaz.
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18.2 - TEDARIK ZiNCiRi

Tedarik zinciri ve lojistik yonleri

malzeme - bilgi 2 para <«
GELEN LOJISTIK GIDEN LOJISTIiK

URETIM DEPO /
DAGITIM

tersine lojistik: iade, hasar, ambalaj, geri doniisiim

Tiir Kapsami

Gelen Tedarikciden sirkete: mal toplama,

(tedarik) konsolidasyon, Uretim bandini
besleme

Giden Sirketten musteriye: siparis,

(dagitim) paketleme, dagitim, teslimat

Tersine Misteriden geriye: iade, hasar,

ambalaj, geri donlisiim, onarim

Yesil Lojistigin cevreye etkisini dl¢lp en
aza indirmek

Butiinlesik Gelen ve giden lojistigi toplam

maliyeti dusurecek bicimde birlikte
yonetmek
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18.3 - DORT DOGRU
Tedarik zinciri yonetimi

Tedarik zinciri yonetiminin amaci, trunu:

( - . )
0 Dogru miktarda
eksik de fazla da maliyettir
\ J
. - )
e Dogru yerde
musterinin istedigi noktada
\ J
1
( - )
e Dogru zamanda
k
\ ne erken ne geg¢ J
. - )
o En az maliyetle
topl liyet bak
L oplam maliyet bakisi )

bulundurmaktir. Lojistigin amaclari hizli yanit, en
az stok ve kalitedir; “en cok maliyet” bir amac
deqildir.

& SINAVDA SORULUR

Lojistigin yararlari: maliyet ve planlamada
etkinlik, teknolojik gelisme. “Zaman yonetiminin
onemini kaybetmesi” bir yarar degildir; tam
tersine zaman lojistigin en kritik unsurudur.
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18.4 - HIZMET SAGLAYICILAR

1PL'den 4PL'ye

Model Kim yapar?

1PL Sirket lojistigini kendi arag ve
deposuyla yapar

2PL Tasima ya da depolama gibi tek bir
hizmet disaridan alinir

3PL Tasima, depolama, gimrukleme gibi
birden ¢cok hizmeti tek bir lojistik
firmasi Ustlenir

4PL Kendi kaynaklarini 3PL firmalariyla
birlestirip tiim zincirin tasarimini ve
yonetimini Ustlenen firma

Dogrudan lojistik hizmet saglayicilari: lojistik
isletmecisi, taslyici, tasima igleri organizatora.
Mdusteri, ithalatgl ya da toptanci hizmet saglayici
degildir.

Dis kaynak kullanimini zorlayan en énemli etken
kiiresellesmedir.
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18.5 - FIRMA SECiMi

Lojistik firmasi nasil secilir?

Dogru ¢6zum, ancak miisterinin lojistik ihtiya¢
ve beklentileri 6grenildikten sonra Uretilebilir.

”~ ™

Teknik olclitler

Termin gecikmeleri, mUsteri hizmet standardi,
navlun fiyatlari, bilgi teknolojisi.

7~ ™
Kurumsal olcuitler
Hizmet maliyeti ve finansal durum, itibar, iliski
yonetimi performansi.

A DIKKAT EDIN

Hizmet saglayicinin 6zmal arag¢ sayisi teknik
secim Olcutl sayllmaz. Tasima fiyatini glizergah,
mesafe, esya miktari ve esyanin ozelligi belirler;
firmanin adi belirlemez.

\
Miusteri en ¢cok neden sikayet eder?

Gec teslim, yanhs Urun, hasarli trun, eksik ya da
fazla teslim.
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18.6 - DEPO

Depo ve depo tirleri

Depo, esyanin aglk ya da kapali alanda
muhafazasina uygun yerdir; hammaddeden
tlketiciye uzanan zincirin stratejik ara noktasidir.

7~ ™
Dagitim merkezi
Siparise gore hizli, sik ve ¢ok ¢esitli sevkiyata uygun
buylk depo.

isletme deposu

Hammadde, yari mamul ya da mamuli Uretim icin ya
da dagitim éncesi stoklar. Olgiitii kapasite ve isletme
maliyeti.

Neden stok tutulur?

Fiyat artisindan korunmak, toplu alim avantaji,
tedarik gecikse de Uretime devam etmek. “Depo
alanindan en iyi sekilde yararlanmak” stok tutma
nedeni deqildir.
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18.7 - SUREC

Depo icinde bes asama

4 N
a Mal kabul
L kontrol, gerekirse yeniden ambalaj )
( - A
e Yerlestirme
L rezerv bolgesi ve ileri (toplama) bdlgesi )
|
4 . A )
e Siparis toplama
kalite kontrol, hatal
L alite kontrol, hataliyi ayir )
|
4 . N A
o Ambalaj ve konsolidasyon
ayni misteri ya da glizergahi birlestir )
4 . )
o Yiikleme
palet, koli, varille araca
\ J

Konsolidasyon, ayni musteri ya da glizergaha ait
mallari birlestirmektir. Ellegleme, malin depo
icinde ve ylkleme-bosaltmada fiziksel olarak
hareket ettirilmesidir.

A DIKKAT EDIN

imalat ve glimriikleme depo ici islem degildir.
Romork depolama araci sayllmaz; forklift, palet,
raf ve barkod okuyucu ise depolama araclaridir.
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Depolamada risk faktorleri

Risk Ornekler

iklim Nem ve nem degisimi, IsI ve sicaklik
degisimi, soguk, 1sik, eskime

Fiziksel Mekanik sok, titresim, asinma-
surtinme, basing, kirilma

Kimyasal Ortamla uyumsuzluk, diflizyon,
bilesim degisimi

Biyolojik Mikroorganizma, bakteri, bocek,
kemirgen

s SINAVDA SORULUR

Sik sorulan celdiriciler: mekanik sok iklim riski
deqil, fiziksel risktir; bocekler fiziksel degil
biyolojik risktir; asinma-siirtiinme biyolojik degil
fiziksel risktir. Finansal risk depolamada
operasyonel risk sayllmaz.
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Gumruklu depo: antrepo

Antrepo, gumruk idaresinin izniyle agilan,
millilesmemis (glimriik vergisi 6denmemis) ithal
esya ile ihracat amacl esyanin gumrik gozetimi
altinda muhafaza edildigi yerdir (4458 sayili
Gumrik Kanunu).

Ozelligi

A  Genel Isletici stok kaydini tutar; eksiklikte
vergiden isletici sorumludur

B  Genel Esyadan kullanici sorumludur; isletici
yalnizca yeri kiralar

F Genel Glimriik idaresince isletilir
C Ozel Iisletici ve kullanici ayni kisidir

D Ozel Iisletici ve kullanici ayni kisi; 6zel
vergilendirme usull

E Ozel Hak sahibinin kendi depolama yeri
antrepo sayilir

AKILDA TUTUN

Genel antrepoyu herkes kullanabilir (A, B, F);

Ozel antrepoya yalniz igleticinin esyasi konur
(C, D, E).
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18.10 - SEVKIYAT
Sevkiyat yonetimi

Sevkiyat yonetimi; malzeme, insan ya da hizmeti
taslyacak araclarin bir merkezden segimi,
rotalanmasi, yuklenmesi ve takibidir.

¢ Giizergah planlama: siparis, arag, iklim,
kapasite, hiz, maliyet ve zamana gore yol
belirleme.

¢ Gorunurliik: aractaki terminal ile konumun
uydu ve mobil ag Gzerinden merkeze
aktariimasi.

4 Barkod: onluk sistemde serit ve sayilardan
olusan kodlama; depo ve dagitimda kullanilir.

¢ Ambalaj: Grlnu korur, bozulmayi énler ve
tUketiciyle iletisim kurar.

Sabit sicaklik gereken esyada izole (yalitiimis) konteyner
kullanilir. MUsteri ile depo isletmecisi arasindaki anlasma
depo sozlesmesidir.

EGITMEN NOTU

)

@0 | ojistik firmasi gibi dlisunln:

M misterinize yalnizca arag degil;
depolama, gumrikleme ve takibi tek
pakette sunabilirseniz fiyat rekabetinden
cikarsiniz.
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SIRADAKi ADIM

Calismaya devam edin

< UDY Dijital Egitim Kitabi

Diger Unitelere gecmek icin dokunun

YENi UMIiT UST DUZEY YONETiICi KURSU

? Camli Kahve Meydani, Maresal Cakmak, Bagcilar
Cd. No: 114/2, 34610 Giingoren/istanbul

. (0212) 64192 94
¢ WhatsApp: 0 530 957 79 13

SOSYAL MEDYA HESABIMIZ

facebook.com/udybelgeleri

EGITMEN NOTU
B8  Bu Uniteyi tamamladiniz. Sinav notlarini
M bir kez daha gézden gegirip deneme
sinaviyla kendinizi 6l¢cmenizi Oneririz.
Basarilar dileriz.

)
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