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UDY - ODY SINAVINA HAZIRLIK

- ODY12:3-4  ORTAK DERS

Yasal Sorumluluklar
ve Sigortalar

Tasimacinin, isletenin ve surucinun
sorumlulugu; zorunlu ve istege bagli sigortalar

& Okuma siiresi: 18 dakika

o ©

Bir kaza ya da hasar oldugunda kimin, neden ve ne
kadar sorumlu oldugunu, bu riskleri hangi

sigortalarin karsiladigini 6grenecegiz. Uluslararasi
esya tasimaciligindaki CMR sorumlulugu Unite 8'de.
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7.1 - SORUMLULUK

Sorumluluk turleri

7~ ™
Hukuki sorumluluk
Verilen zarari tazmin etmek. Sozlesmeye
aykiriliktan, haksiz fiilden ya da kusur aranmayan
tehlike sorumlulugundan dogar.

. Y
Cezai sorumluluk
Suc sayilan bir fiil yiziinden hapis ya da adli para
cezasl.

idari sorumluluk
Kural ihlali yiziinden idari para cezasi, uyarma,
belge iptali.

Bir kazada ayni anda ucgu birden dogabilir:

sUrlcu yargilanir (cezai), isleten tazminat
oder (hukuki), firmaya uyarma verilir (idari).
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7.2 - TASIMACI

Tasimacinin sorumluluklar

¢ Yolcu ve esyayi guvenlik i¢cinde, s6z verilen
yere ve makul slirede gotirmek

¢ Esyayi teslim aldigi andan teslim edene kadar
kayip ve hasara karsi korumak

¢ Gonderenin talimatlarina uymak; tasimayi
engelleyen durumu derhal bildirmek

¢ Yardimcilarinin ve ara tastyicilarin kusurundan
kendi kusuru gibi sorumlu olmak

& Acentesinin acentelik sifatiyla yaptigi islerden
muteselsil sorumlu olmak

& Cevre ve insan saghgini koruma kurallarina
uymak

A DIKKAT EDIN

Esyanin cinsi, miktari ve varis yerini dogru
bildirmek tasimacinin degil, gonderenin
yukudmlaltigadar.
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7.3 - YOLCU TASIMACILIGI

Yolcu tasimacisina 6zel kurallar

4 Yolcu tasimasi biletsiz, grup tasimasi
sO0zlesmesiz, esya tasimasi tasima senetsiz
yapilamaz.

¢ Sdruculerin yolculuk sirasinda yolcu ve
personelle uzun sohbet etmesi onlenir.

& Seyir sirasinda ses ve goruntu cihazlarini
sliriicu degil, yardimci personel yonetir.

¢ Terminal ve ¢evresinde yolcu yonlendirmek
icin personel (“cigirtkan”) calistirilamaz.

¢ ikram edilen yiyecek ve icecekler gida
mevzuatina uygun olmalidir.

EGITMEN NOTU

Surdcunln dikkatini dagitan her sey
firmanin sorumlulugunu artirir. Kabin igi
kurallari yazil talimatla strtculere
bildirmeniz denetimde de isinize yarar.

)

2
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7.4 - iSLETEN
Karayollar Trafik Kanununa gore
sorumliuluk

Motorlu arag¢ bir kisinin dlumune, yaralanmasina
ya da bir seyin zarar gérmesine yol agarsa
isleten ve aracin bagl oldugu tesebblis sahibi
zarardan miiteselsil sorumludur. isleten,
surtcusundn ve yardimcilarinin kusurundan
kendi kusuru gibi sorumludur.

~ N~ ™
Kurtulus Hatir tasimasi
Kazanin miicbir Karsiliksiz (hatir icin)
sebepten, zarar tasinan kisinin
gorenin ya da Ug¢uncu zararinda genel

kisinin agir kusurundan hikimler uygulanir.
dogdugu ispatlanirsa.

s SINAVDA SORULUR

Birden fazla kisi sorumluysa zarar gorene karsi
miiteselsil sorumludurlar; kendi aralarinda
kusurlari oraninda paylasirlar.
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7.5 - YUKLEME

Kurala aykiri yuklemenin bedeli

Asagidaki durumlarda dogan maddi ve manevi
zarardan isleten sorumludur:

¢ Tasima sinirini ya da dingil agirhgini asan yuk
ve yolcu

¢ izinsiz tehlikeli madde ya da izne bagli agir ve
blyuk yuk

¢ Yolu kirletecek, dokulecek, kayacak sekilde
yukleme

¢ Plaka, 1sik ve yansiticilari kapatan ylkleme

¢ Aracin boyunu onden 1 metre, arkadan 2
metre asan yuk; kasanin yanlarindan tasan
yuk

Fazla yolcular, bitiin masrafi isletene ait olmak lizere en
yakin yerlesim yerinde indirilir.
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Sigorta nedir, nasil isler?

Sigorta; 6nceden ddenen prim karsiliginda, ani
ve beklenmedik bir riskin sigorta sirketine
devredildigi iki tarafli bir s6zlesmedir.

Belge ya da Anlami
terim
Police Sozlesmeyi ve basladig tarihi

gosteren belge
Zeyilname Policede yapilan degisiklik belgesi

Temditname  Sire uzatma belgesi

Klozlar Sigortanin genel ve 6zel sartlari
Briit prim Vergiler dahil 6denen toplam prim
Riicu Tazminati ddeyen sirketin, sorumlu

kisiden parayi geri istemesi
s SINAVDA SORULUR

Sigorta islemlerinde teminat mektubu
kullaniimaz.
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7.7 - TEMEL iLKELER

Sigortanin alti ilkesi

Sigortalanabilir Zarar gorirse kaybi olacak bir
menfaat deger olmal

Azami iyi niyet Taraflar birbirine dogru bilgi verir;
yaniltma fesih sebebidir

Tazminat Sigorta zenginlestirmez, zarari
karsilar
Halefiyet Odeme yapan sirket, sigortalinin

haklarina halef olur (riicu eder)

Katilim Ayni risk birden ¢ok sirketteyse
zarar paylasilir (birlikte sigorta)

Yakin sebep Hasarin en etkili sebebi esas alinir
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7.8 - ZORUNLU SiGORTALAR

Tasimacilikta zorunlu sigortalar

Sigorta Neyi karsilar?

Trafik Aracin isletilmesiyle ticlincii kisilere
sigortasi verilen 6lum, yaralanma ve maddi
zarar (yurtici)

Karayolu Yolcu tasimacisinin yolcuya karsi
tasimacihk sorumlulugu

mali

sorumluluk

Zorunlu Yolcu, suricu ve yardimcilarin kaza
koltuk ferdi sonucu 6lum ve sakathig

kaza

Tehlikeli Tehlikeli madde taslyan ya da
maddeler depolayanin lguncu kisilere verdigi
zorunlu zarar

sorumluluk

A DIKKAT EDIN
Kasko, ferdi kaza (koltuk sigortasi disinda) ve
hayat sigortasi zorunlu degildir.
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7.9 - TRAFiK SiGORTASI

Neyi karsilar, neyi karsilamaz?

7~ ™
Karsilar
Karsi tarafin bedensel ve maddi zarari (arag, bina,
esya), tedavi giderleri

Karsilamaz
Kendi aracinizdaki hasar - manevi tazminat -

isletenin kendi talepleri - aracta tasinan yuk - servise
birakilmis aracin verdigi zarar

Sigortacinin  Belgeler ulastiktan sonra 8 is giinii
odemesi

isleten Police 10 giin yeni isleten icin de
degisirse gecerli
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7.10 - RUCU

Sigorta sirketi parayi sizden ne

zaman ister?

Trafik sigortasi zarar gérene 6der; ama su

hallerde 6dedigi paray! sigortalidan geri ister:

4 Surucu alkollli ya da uyusturucu etkisinde ise

¢ SurlclnUn ehliyeti yoksa ya da araca uygun
degilse

4 Kaza kasten ya da agir kusurla olugsmussa

¢ Tasima sinirindan fazla yolcu ya da yuk varsa,
ruhsatsiz aracgta yolcu tasiniyorsa

¢ Tehlikeli madde izinsiz tasinmigsa
s SINAVDA SORULUR
“Sigorta sirketi hangi halde sigortalisina rlicu

eder?" sorusunun cevabi: sirlicii alkolliiyken
kaza yapmissa.
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7.11 - GUVENCE HESABI

Sigortasi olmayan arac¢ carparsa

Eski adiyla Garanti Fonu, bugiin Guvence Hesabi
olarak isler. Su héllerde bedensel zararlari
karsilar:

¢ Kazaya karisan arag tespit edilemezse

¢ Aracin trafik sigortasi yoksa

¢ Arac calinmis ya da gasp edilmisse

¢ Sigorta sirketi iflas etmis ya da ruhsat iptal

edilmisse (bu halde maddi zarar da)

A DIKKAT EDIN
Guvence Hesabl manevi zarari ve ¢alinan
aracin kendi bedelini karsilamaz.
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7.12 - TASIMA KANUNU SURELERI

Sorumluluk sigortalarinda suireler

Olayin Ogrenmeden itibaren 30 is giinii
sigortaciya
ihban

(yurtici)

Olayminihbari 60 is giini
(yurt disi)

Sigortacinin  Belgelerden itibaren 8 is glinii
odemesi

Tazminat Ogrenmeden 2 yil, her halde olaydan
davasi 10 yil

zamanasimi

Riicu 2yl

zamanasimi

¢ Hak sahibi dogrudan sigortaciya basvurabilir.

& Zarar once tagimacinin sorumluluk
sigortasindan, karsilanamayan kismi trafik
sigortasindan ddenir.
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7.13 - iISTEGE BAGLI SIGORTALAR

Yukunuzu ve aracinizi koruyun

Sigorta Ne ise yarar?

Kasko Araciniza gelen zarar: ¢carpisma,
yangin, ¢calinma, devrilme, dogal afet

ihtiyari mali Trafik sigortasi limitini asan tg¢linci
sorumluluk Kisi zarari

Yurtici Tasidiginiz yukte, kusurunuzla

tasiyici olusan zarar

sorumluluk

CMR Uluslararasi tasimada yukten dogan

sigortasi sorumluluk

Emtia YUk sahibinin malini korur: tam ziya,

nakliyat dar, genis teminat

Yesil Kart Trafik sigortasinin yurt disinda
gecerli sekli

A DIKKAT EDIN

Kaskoda asir1 yiik ya da yolcu ytiziinden dogan
zarar ve mekanik ariza; emtia sigortasinda
yetersiz ambalaj, fire ve ¢lriime teminat disidir.
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SIRADAKi ADIM

Calismaya devam edin

< UDY Dijital Egitim Kitabi

Diger Unitelere gecmek icin dokunun

YENi UMIiT UST DUZEY YONETiICi KURSU

? Camli Kahve Meydani, Maresal Cakmak, Bagcilar
Cd. No: 114/2, 34610 Giingoren/istanbul

. (0212) 64192 94
¢ WhatsApp: 0 530 957 79 13

SOSYAL MEDYA HESABIMIZ

facebook.com/udybelgeleri

EGITMEN NOTU
B8  Bu Uniteyi tamamladiniz. Sinav notlarini
M bir kez daha gézden gegirip deneme
sinaviyla kendinizi 6l¢cmenizi Oneririz.
Basarilar dileriz.

)
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